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航空发动机供应链风险管理研究

随
着中国航发运营管理体系

（AEOS）的供应链管理体

系的发展，需要越来越重

视潜在的供应链风险对供应链整体

的影响，通过对供应链发展趋势变

化ࣿ环境等不确定性因素所引起的

供应链风险进行有效管理与控制，

降低供应链风险水平，提高供应链

运作效率，使得供应链运行成本降

低，进而促进企业的可持续发展。

供应链风险管理的发展
目前，对于供应链风险的定义尚未

形成统一的定义。2004年，德勤咨

询公司在其发布的报告中称，供应链

风险为不确定因素或突发事件对一个

或多个供应链成员产生不利影响，或

扰乱供应链运行，致使供应链无法达

到预期目标，甚至导致供应链失败。

哈尔滨工业大学晚春东[1]认为，供应

链风险是指供应链各节点企业在生产

经营过程中由于各种事先无法准确预

测的不确定因素带来的影响，使供应

链实际绩效与预期目标发生偏差，甚

至造成供应链的失败，从而给供应链

系统整体造成损失的可能性。国家

标准《供应链风险管理指南（GB/T 

24420—2009）》中将供应链风险定

义为：有关供应链的不确定性对目标
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实现的影响。

供应链风险管理指的是利用合

理有效的方法来识别、量化、评估、

减轻和监控供应链中各种风险，将风

险因素对供应链造成的损害程度降到

最低，以保证供应链正常运行。供应

链风险管理的主要流程为风险识别、

风险评估和风险控制，如图1所示。

供应链风险识别是供应链风险

管理的起点，也是整个流程中较为

关键的环节。北京物资学院马向国

等 [2] 针对跨国公司供应链的复杂性，

从内部流程出发，运用供应链运作

参考（SCOR）模型，按照计划、采

购、生产、配送和退货等5个方面识

别跨国公司的供应链风险，得到了

36个内部风险因素。通过梳理供应

链运作流程，可以避免因供应链复杂

给风险识别工作造成工作重复、遗漏

等弊端，风险识别也更具有条理和层

次性，更加全面和体系化。供应链风

险评估是在风险识别之后将已经识别

出来的风险，运用一定的方法进行量

化，例如风险发生的时间、风险发生

的概率、风险发生后造成损失的程度，

以ࣿ对整体供应链影响水平等。风险

控制是基于风险传导结果，对已经发

生的风险进行控制，可采用系统方法

识别出风险，针对风险逐一提出解决

方法，提高风险控制的效果，避免风

险管控的疏漏。

航空发动机供应链风险现状
通过对航空发动机制造业发展趋势

和供应链风险分析，当前航空发动

机供应链面临的主要风险有交付风

险、质量风险和信息不对称导致的

计划风险等三个方面。

交付风险

对航空发动机产业链结构进行

分析，有两类供应关系问题:第一类

为上游供应商对中游分系统制造企

业的供应问题，第二类为分系统制

造企业对下游整机制造企业的产品

供应问题。由于产业链中供应商的
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生产能力不均衡，加上需求的不确

定性存在较大的交付风险。

质量风险

航空发动机供应链是质量要求

高且要全程可追溯，采用质量不良

的元器件会造成巨大的航空事故，

从而造成无法弥补的损失。

计划风险

航空发动机供应链主要通过对

物流、信息流和资金流进行控制。

物流与资金流随需求的预测而波动，

需求的不确定性会直接造成物流和

资金流的问题，所以需求不确定性

是首要解决的问题。航空发动机制

造主要是进行业务分包模式，供应

链通常由数个节点组成，信息的准

确性可防止“牛鞭效应”的产生，

减少信息不确定性造成的浪费和短

缺。航空发动机供应链针对物料需

求管理和采购管理都是从计划环节

展开，所以不确定性风险对于企业

内部就转化为计划风险。

风险控制的具体应用
对于供应链风险中的质量风险控制，

企业 A 采取的方式是航空锻件入厂

验收由复验向过程管控模式转变，

即由A 企业的合格供应商 B 进行百

分百检验，A企业仅进行抽检，既充

分考虑风险和可行性，ࣽ保证了质

量能力，如图2所示。

第一步，由A企业对B供应商进

行检测能力的书面评估 ；第二步，对

ँ方出厂入厂的检测进行对比，保证

出厂检验符合相关技术标准要求 ；第

三步，ँ方统一产品检验方法，确定

共同认可的检测方法，各个项目检测

方法按照对应验收标准中规定的检测

方法、取样要求等 ；第四步，见证B

供应商检测活动并比对测试结果 ；第

五步，开展产品联合共检，确定B供

应商已完全理解并遵守相关要求 ；第

六步，ँ方明确新产品的复验规则。

通过对产品质量管控往前移，既提高

了供应商的过程管控能力、符合质量

管理发展趋势，也有助于ँ方建立互

惠互利、互信机制，减少重复检验，

降低鉴定成本，缩短入厂检验的时间，

提高生产效率。

对于供应链风险中的交付风险，

企业C选择采用与供应商共担受益共

享（RRSP）ࣿ“长协+订单”合作模式。

采用定义、测量、分析、改进和控

制（DMAIC）渐进式改进推进模式

逐步改善现状，与供应商形成命运

共同体，有效地调动供应商的积极

性，改善采购业务流程，减少审批

流程环节，提升采购效率，实现了

降低研制成本、创新合作模式、提

升采购效率和交付水平的目标。 

对于供应链风险中的计划风险，

A企业采用与供应商进行计划协同

管理。将三年滚动计划和采购需求

预测通过正式函件传递给供应商，

指导供应商提前进行产能规划和原

材料储备，监督检查供应商产能提

升行动项执行情况。关注供应商生

产制造过程，了解关键工序的完成

时间，实地掌握物料生产过程，通

过填写生产制造过程进度信息，实

现精准管控。

依据三年滚动计划，结合A企

业内部生产实际，平衡外部供应商

供应能力，按照均衡生产、ࣿ时修

复的原则进行任务倒排，确定配套

交付节拍，将18个月任务量以订单

的形式传递给供应商，明确整机年

度配套交付任务数量和节点，驱动

供应商进行生产能力平衡，驱动物

料和产能资源准备，以保障物料供

应连续性。实现连续滚动配套交付，

确保年度任务顺利完成，具备持续

满足客户需求的供应能力。

结束语
随着 AEOS 供应链管理体系建设的深

入，供应链风险管理也越来越受到

人们的关注。能够准确识别供应链

风险，客观公正地评估风险，采取

有效合理的控制措施来削弱风险产

生的影响，对于企业来说是实现高

效运营的重要保障。围绕航空发动

机供应链面临的三大风险（供应风

险，质量风险ࣿ计划风险），进行风

险控制的研究和实践，可为航空发

动机供应链风险管理提供一些发展

思路。                                       

（周颖珂，中国航发黎阳，工程

师，主要从事AEOS供应链管理体

系工作）
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图 2   入厂验收由复验向过程管控转变
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