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航空发动机供应链合规管理探索

航
空发动机结构复杂，由数万

个零部件组成，这些零部件

可能由数百甚至上千家企业

生产，因此构成了航空发动机的产业链、

供应链。这个链条上的企业有大型企业、

也有小微企业，有国有企业、也有私营

企业，有境内企业、也有境外企业，在

这种复杂情况下，更需要在“合规”的

前提下实现协作共赢。航空发动机的龙

头企业要重视合规管理并拉动链条上其

他企业合规发展，不至于因合规问题使

企业陷入困境，才能使航空发动机产业

链、供应链持续健康发展。

合规管理的由来及演变
2005年4月29日，巴塞尔银行监管

委员会在《合规与银行内部合规部

门》中规定 ：“合规所涉ࣿ的法律、

法规和准则有各种各样的规范来源，

主要包括立法机关和监管机构发布

的法律、法规和准则、市场惯例，

行业协会制定的适用于银行内部工

作人员的内部守则和行为准则，还

包括超越上述具有法律约束力的规

范行为的、具有广泛意见的诚信标

准和道德行为标准。”这是国际上最

早提出的合规规范，之后“合规”

的概念被引入到各行各业。
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一流的企业必须要有一流的法

治工作为保障。当前，中央企业面

临的国内外环境和风险挑战日趋复

杂严峻，必须加快提升依法合规经

营管理水平，确保改革发展各项任

务在法治轨道上稳步推进。2018 年，

国资委印发过《中央企业合规管理

指引（试行）》（国资发法规 [2018]106

号），组织编制一系列重点领域合

规指南。2022 年，国资委发布《中

央企业合规管理办法》，并将 2022

年确定为中央企业“合规管理强化

年”，进一步加大企业合规管理的

推动力度。

《中央企业合规管理办法》对

企业合规风险、合规管理给予了明

确的定义。所谓合规，是指企业经

营管理行为和员工履职行为符合国

家法律法规、监管规定、行业准则

和国际条约、规则，以ࣿ公司章程、

相关规章制度等要求。而合规风险

则是指企业ࣿ其员工在经营管理过

程中因违规行为引发法律责任，造

成经济或者声誉损失以ࣿ其他负面

影响的可能性。合规管理即指企业

以有效防控合规风险为目的，以提

升依法合规经营管理水平为导向，

以企业经营管理行为和员工履职行

为为对象，开展的包括建立合规制

度、完善运行机制、培育合规文化、

强化监督问责等有组织、有计划的

管理活动。
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巴塞尔银行监管委
员会（2005 年）

国资委（2018 年） 国资委（2022 年）

《中央企业合规管

理办法》
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《中央企业合规管
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合规部门》

国际上最早提出的

合规规范
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合规风险案例促进合规意
识提升
当前国际竞争越来越体现为规则之

争、法律之争。国际国内各类监管

机构进一步强化合规监管，因违ं

相关法律法规而受到制裁的合规大

案日趋增多。2006年，西门子公司

被指控为赢得订单贿赂全球多国客

户和政府官员，一夜之间，西门子

公司因贿赂丑闻遭遇前所未有的危

机，订单丢失，声誉受损，更面临

巨额罚款。2013年，医药巨头葛兰

素史克公司在中国被曝出为提高药

品销售额，向政府官员、医药行业

协会和医生行贿约5亿美元。2016

年，中兴因违ं美国出口管制相关

规定而遭受11.9亿美元罚款的严苛

处罚，更成为中国企业强化合规管

理的里程碑事件，让越来越多中国

企业认识到合规建设的重要性。

从近几年各种巡视、审计检查

结果看，采购与供应链领域作为关

注重点，发生合规问题占比较高，

不乏有腐败案件，成为合规管理的

重灾区，采购与供应链合规管理形

势比较严峻。在新形势下，深入推

进央企合规建设是贯彻落实全面依

法治国战略部署，进一步深化国企

改革，全面推进依法治企的必然要

求。中国航发对采购与供应链领域

进行管理，使得其供应商越来越认

识到加强合规管理的重要性，可因

此获得航空发动机产业链新的可持

续发展动力。

航空发动机供应链合规实
现路径
航空发动机供应链的合规管理可以

从供应链业务体系合规建设、从业

人员合规管理、供应商合规管理、

数字化建设等4个方面进行探讨。

建体系，促合规

龙头央企要识别法律、法规要

求，明确合规的管理范畴。按照《中

央企业合规管理办法》要求，重点

识别ं垄断、ं商业贿赂、生态环

保、安全生产、劳动用工、税务管

理、数据保护、涉外业务等重点领域，

梳理合规要求要点，形成合规指南，

完善企业自身的合规制度建设。制

定《供应商诚信合规准则》《采购ࣿ

供应商管理合规手册》，作为供应链

管理体系合规建设的输入，以完善

供应链管理体系业务流程。在供应

链管理体系中嵌入合规要求ࣿ合规

风险控制措施，确保供应链管理体

系的需求与预测、采购计划与执行、

仓储与物流、供应商管理等业务域

有规可依，风险可控，实现合规管

理与业务管理的深度融合。

将合规审查作为必经程序嵌入

供应链管理流程。供应链领域的重

大决策事项的合规审查意见由企业

首席合规官签字，对决策事项的合

规性提出明确意见。业务ࣿ职能部

门、合规管理部门依据职责权限完

善审查标准、流程、重点等，定期

对审查情况开展后评估。发生合规

风险，相关业务ࣿ职能部门应当ࣿ

时采取应对措施，并按照规定向合

规管理部门报告。

管人员，保合规

识别供应链管理领域的不相容

业务，建立采购管理岗位责任制，

明确采购管理过程中相关部门和岗

位的职责、权限，对采购ࣿ供应商

管理不相容职务实行岗位分离，保

证有效制约和监督。同时认定采购

ࣿ供应商管理岗位为风险岗位，制

定规则，对其进行轮岗。

制定利益冲突标准，不允许领

导干部亲属办企业为发动机配套。

不允许领导干部ࣿ亲属干预工程建

设、设备购置、供应商配套、易耗

品采购等业务。不得接受供应商提

供或给予的任何礼金、礼品或款待。

采购人员ࣿ评标委员会、询价小组、

谈判小组成员等相关人员与供应商

有利害关系的，必须回避。利害关

系包括但不限于以下情形 ：在供应

商处兼职 ；以合资、合作、合伙、

入股、分红或购买股票（集团外）

ࣿ其他证券等方式（包括经他人之

手间接投资），从供应商处获取经济

利益或好处 ；通过第三方与供应商

存在经济利益往来 ；和供应商的雇

员是直系亲属关系或主要社会关系。

其中直系亲属关系包括配偶、父母、

子女等，主要社会关系包括兄弟姐

妹、配偶父母、儿媳女婿、兄弟姐

妹的配偶、配偶的兄弟姐妹等。

对于采购ࣿ供应商管理过程中

的违规行为，所有员工均有义务ࣿ

时向合规牵头管理部门ࣿ合规专项

管理部门举报。对于所有员工的违

规行为，一经查实，应依规依纪依

法严肃问责。

管供方，重合规

建立《供应商诚信合规准则》

（见表 1），将诚信合规理念持续向

供应商层面延伸，平等、合规地与

供应商开展业务往来，与供应商实

现互利共赢。

供应商选择应审慎、细致。做

好尽职调查，严格供应商准入资格

审核。依据《供应商诚信合规准则》

ࣿ供应商需提供的产品或服务的要

求，编制供应商预评估检查表、供

应商现场考察评估检查表对供应商

进行基础能力（包括供应商的企业
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规模、法人资格、廉洁诚信、财务

风险、知识产权管理、交货履约能力、

售后服务等）、技术能力（包括新产

品试制、工艺ࣿ检测设备能力、技

术管理、技术人员能力、制造研发

能力等）、生产能力（生产计划和产

能管理、设备管理、生产交付能力、

生产人员管理等）和质量保证能力

（包括不合格ࣿ问题管理、资质认证、

持续改进、顾客满意、检验检测管理、

制造过程控制等）的准入评估评价

工作。

规范供应商评价，督促供应商

提高管理能力和水平。建立供应商

绩效评价制度，对供应商进行质量、

成本、交付、服务等维度的绩效评

价工作（见表2、表3）。将供应商

分为金牌、银牌、铜牌、黄牌和红

牌等5个评价等级，对不同等级供

应商给予不同的激励措施，奖优惩

罚，督促供应商改进。建立不良供

预评估

（47）

项目 评价分项目 数量

基础能力（28）

ж͏㻹ὖ 1

∊人䉹ᵱ 11

თᝬ㓙 3

᏾∶䄏Ԗ 4

䕏⩝͏ߖ 4

䉹䉝䃶Λ 1

总҈ᗺ۪ 1

䉗ߖ七䮞 3

生产能力（7） ⩔ϜϙЍ㘲力 7

技术能力（4） ឵ᱤ㘲力 4

质 量 保 障 能 力

（8）

ᠶ续ᩮ䔐 1

䉝䜄҈系 1

资质证书 6

现 场 考

察评估

（81）

项目 评价分项目 数量 项目 评价分项目 数量

基础能力（14）

∊人䉹ᵱ 1

䉝䜄

Ԓ䯑㘲力

（34）

͂ऽᵱࣿ䬣䷍管理 3

ж͏㻹ὖ 1 ᠶ续ᩮ䔐 1

യ⵵管理 1 䶳თ␖ᙄ 2

ϙ䉜ᆚ㏛㘲力 1 ᷵俁᷵⊀管理 3

੣ृ᱂ߖ 1 ឮ⁖管理 1

ⴚ䃻Ϝᱸ 7 人঍管理 2

䉹䉝䃶Λ 1 外䉢外ࣿ࠺ӐᏉ商管理 6

总҈ᗺ۪ 1 文Ы记ᒊᣜ制 2

生产能力（14）

Ϝ৶࠺㷺䭧៙ 1 制䕕䓼⽀ᣜ制 5

计݇�Ϝ㘲管理 7 䉝䜄Ⱓ标管理 1

ឮ⁖管理 1 䉝䜄҈系 5

设฼管理 3 䉹䉝䃶Λ 3

生产交付能力 1

឵ᱤ㘲力

（19）

᫥Ϝ৶䄊制 3

生产人员管理 1

工㞯ࣿ᷵⊀设฼㘲力 3

឵ᱤ管理 4

឵ᱤ人঍㘲力 1

制䕕研发㘲力 8

序号 准则项目 具体条款

1 杜绝贿赂
͂ᓌॆ任Ҋ人ᤅӐᝋ䃭䄯任Ҋᒗᑄ⮹䉴䉷ᝋݞ⯿䓈䔶喙͂

ᓌᐵᆊ任Ҋत㘲ᒦਂ公Ꭸϙᭈ⮹行ͯ

2 杜绝不正当竞争
⺶ₗᎧ䶹Ȩᨂ㏪᠐投标≰动喙͂ᓌ㮏ռი传喙͂ᓌ䔐行商

͏⁯䃽喙ᄿ䜂Ћ人ⴚ䃻Ϝᱸ

3 坚持诚信履约
ᆚ行ऽु义ߖ喙ⶣԒ䉝䜄Ԓ䃶㘲力Ȩ成ᱡᣜ制㘲力ȨϜ৶

ϙЍ㘲力喙ᠾ㏛定ᤅӐせऽ㺶ⅷ⮹Ϝ৶ᝋ᱂ߖ

4 合法合规用工
Ⴡહߨ动⩝工制Ꮫ喙㐩៙঍工ᱸ⯿喙㐩ᠶ人঍͈͏化ⅩᎨ

䩣ᇌ位人঍⽨定ᕜڨু

5 确保安全生产
ᐯ　Ⴡહ⮹Ⴞ全⩔Ϝ管理҈系喙制定Ⴞ全⩔Ϝπ᩺Ꮙᕚ䶹

ᵽ喙ᤅ倍Ⴞ全七䮞ᣜ制㘲力ুᏉᄮ㘲力

6 践行环境保护
ౝ䶮Ⱓऽ作Ȩ⩔Ϝ作͏䓼⽀中主动ᆚ行⣤මԒ៙义ߖ喙䛼

ऋ有᩽ᣟ᫲䭧ₗ⣤ම↖ᴈুࢦშ

7 确保供应链合规
ౝ∊ᓀ̓政る⮹ᵻᳫ̀䔾᠞თᝬᝋӐᏉ商ᐵᆊऽ作喙设㒣

ᎫჁહ准ښ机制喙Ԓ䯑䉢䨵͏ߖ⮹ऽ∊ऽ㻹ᕜ

8 履行保密义务
䖪ႽԒ჻∊ᓀ∊㻹喙ᆚ行Ԓ჻Ⱝڨ㏛定喙͚⺶⇹䱧国ძ⼍

჻ু商͏⼍჻

邍����곫霉⠮고湡絡雦

邍����梡㖞罌㻋霉⠮고湡絡雦

邍����⣘䎾㉁霟⥌ざ錞ⲥⴭ
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应商名单，对不合格供应商予以清

退。划分不良供应商行为，制定不

良供应商惩罚标准ࣿ措施，发布不

良供应商名单，对供应商在准入阶

段、签合同选择阶段、招投标阶段、

合同执行阶段、合同维保阶段等进

行限制和处罚。

同时，积极传递合规理念。通

过签订廉洁诚信承诺书、质量保证

承诺书、技术协议、召开供应商大会、

供应商培育等方式将诚信合规理念

持续向供应商传递、延伸，培育一

支优秀可靠的供应商队伍，建立长

期稳定的合作关系，做强做优产业

链、供应链。

供应关系确定后，仍需持续关

注供应商合规状态。通过对供应商

进行审核、派驻代表、设置质量放

行代表、重新评估等形式对供应商

进行监督，关注供应商的商务信息

变更情况，如企业性质、名称、法

定代表人、实际控制人、重大股权、

注册地、银行账户变更等信息 ；关

注供应商的运营信息变更情况，如

生产场地、质量体系认证、主要生

产设备、设计或者工艺、次级供应

商的变更情况。持续对供应商合规

经营情况进行关注，引导供应商加

强合规管理 ；发现供应商存在违法

违规行为时，积极采取措施，视情

况终止合作或向政府管理部门报告。

数字化建设，助力合规

企业通过建立供应商风险预警

平台来最大程度上减少风险发生的

概率。通过借助机器学习，建立采

购合规风险分析模型，帮助采购合

规管理人员实现在线监控、挖掘预

警的功能。通过技术手段限制不良

供应商的准入。在招投标系统中设

置“围串标预警信息查看”功能，

提示投标人ࣿ投标文件的异常。加

强合规管理信息系统与采购等其他

信息系统的互联互通，实现数据共

用共享。利用大数据等技术，加强

对重点领域、关键节点的实时动态

监测，实现合规风险即时预警、快

速处置。总之，通过数字化手段使

航空发动机产业链供应链上的不合

规行为无处遁形，从而保障供应链

合规管理工作的顺利推进。

结束语
跨国企业对供应商进行合规管理已

经是通行的规则，但目前在国内航

空发动机供应链上实现合规管理还

有很长的路要走。只有将合规文化

理念固化于制、内化于心、外化于形，

坚定信心，建立合规的供应链管理

体系，管好人员，管理供应商，再

通过数字化手段助力，才能实现航

空发动机供应链安全、高效、可持

续发展的长远目标。              

（杨栋栋，中国航发黎明，高级

工程师，主要从事航空发动机供应

链管理体系建设）
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